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Мерки

 

за

 

подобряване

 

работата

 

на
Търговския

 

регистър

Количествено

 

изследване

 

сред

 

представители

 

на

 

бизнеса,
проведено

 

чрез

 

интернет

 

анкети

Октомври

 

2009
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Метод на регистрация: онлайн анкети за самопопълване

Размер на извадката: 89 фирми, използвали услугите на
новия

 

Търговски

 

регистър

Таргет респонденти: юристконсулти
счетоводители
мениджъри
други

Период на провеждане: 6-19 октомври 2009 г.

МЕТОДОЛОГИЧЕСКА

 

РАМКА
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ПРОФИЛ

 

НА

 

РЕСПОНДЕНТИТЕ

База: 89 респ.

Основна

 
дейност

Производство 7.9%
Търговия 14.6%
Услуги 55.1%
Други 14.6%
Без

 

отговор 7.9%

Брой

 

заети

От

 

1 до

 

10 41.6%
Между

 

11 до

 

50 22.5%
Между

 

51 до

 

100 10.1%
Между

 

101 до

 

250 4.5%
Между

 

251 до

 

500 10.1%
Между

 

201 до

 

1000 1.1%
Над

 

1000 2.2%
Без

 

отговор 7.9%

База: 89 респ.

Приходи

 

от

 
обичайна

 
дейност

Под

 

100 000 лв. 27.0%
Между

 

100 000 
до

 

500 000 лв. 20.2%

Между

 

500 001 
до

 

1 000 000

 

лв. 4.5%

Между

 

1 000 001 
до

 

8 000 000

 

лв. 11.2%

Между

 

8 000 001 
до

 

15 000 000

 

лв. 5.6%

Над

 

15 000 000

 

лв. 12.4%
Без

 

отговор 19.1%
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РЕЗУЛТАТИ
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ЗАКОНОДАТЕЛНИ

 

МЕРКИ
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ЗАКОНОДАТЕЛНИ

 

МЕРКИ

67.4%

78.7%

61.8%

58.4%

24.7%

22.5%

27.0%

13.5%

6.7%

11.2%

4.5%

2.2%

3.4%

3.4%

3.4%
Процедура по обжалване на откази,

съобразена с особеностите на търговската
регистрация

Срок за отстраняване на пропуск в
заявлението без допълнителна такса

Заличаване на документи, подадени погрешка,
съдържащи лични данни или
конфиденциална информация

Опростяване на процедурата по служебна
ликвидация на непререгистриралите се в 3-

годишния срок търговци

Законодателни

 

мерки, оценени

 

като

 

полезни

 

и

 

необходими

База: Всички

 

респонденти

 

/89/

4.45

4.45

4.69

4.70

Средна

 

оценка
(5 –

 

Полезна
1 –

 

Вредна)

Законодателни

 

мерки, оценени

 

като

 

полезни
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ЗАКОНОДАТЕЛНИ

 

МЕРКИ

48.3%

51.7%

55.1%

22.5%

23.6%

19.1%

12.4%

7.9%

5.6%

5.6%

5.6%

9.0%

5.6%

7.9%

7.9%

5.6%

3.4%

3.4%

Проверка на истинността
на адреса при

регистрация на нов
търговец

Разширяване на кръга от
възможни заявители -
юрисконсултите също

получат право да подават
заявления относно
дружеството, в което

работят

Създаване на
възможност за подаване
на заявление от лице с
нотариално заверено

пълномощно

Законодателни

 

мерки, оценени

 

като

 

неутрални

База: Всички

 

респонденти

 

/89/

4.19

4.16

4.15

Средна

 

оценка
(5 –

 

Полезна
1 –

 

Вредна)

Законодателни

 

мерки, оценени

 

като

 

неутрални
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ЗАКОНОДАТЕЛНИ

 

МЕРКИ

21.3%

30.3%

20.2%

27.0%

12.4%

27.0%

12.4%

16.9%

4.5%

12.4%

13.5%

24.7%

9.0%

23.6%

19.1%

18.0%

3.4%

4.5%

Премахване на изискването за изчакване на 14-
дневен срок при преобразуване

Намаляване на минималния законоизискуем
капитал на ООД до 2 лв

Премахване на изискването за представяне на
нотариално заверен образец от подписа и
други нотариално заверени документи при

вписване на търговец

Законодателни

 

мерки, оценени

 

като

 

вредни

База: Всички

 

респонденти

 

/89/

3.93

3.22

3.18

Средна

 

оценка
(5 –

 

Полезна
1 –

 

Вредна)

Законодателни

 

мерки, оценени

 

като

 

вредни
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ОГАНИЗАЦИОННИ

 

МЕРКИ
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ОРГАНИЗАЦИОННИ

 

МЕРКИ

83.1%

85.4%

71.9%

12.4%

9.0%

20.2% 3.4%

3.4%

2.2%

2.2%

2.2%

4.5%

Създаване на информационна секция на
интернет страницата на Агенцията по

вписванията, на която да се посочват най-често
допусканите грешки при подаване на
заявления, както и указания относно

възприетата от Агенцията практика по неясни
или спорни въпроси

Откриване на постоянно действащи телефонни
линии от Агенцията по вписванията, на които да
може да се получава информация и указания

Създаване на допълнителни възможности за
плащане по интернет

Организационни

 

мерки, оценени

 

като

 

полезни

 

и

 

необходими

База: Всички

 

респонденти

 

/89/

4.78

4.78

4.85

Средна

 

оценка
(5 –

 

Полезна
1 –

 

Вредна)

Организационни

 

мерки, оценени

 

като

 

полезни
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ОРГАНИЗАЦИОННИ

 

МЕРКИ

36,0%

28,1%

51,7%

22,5%

16,9%

28,1%

7,9%

10,1%

12,4%

12,4%

14,6%

16,9%

27,0%

4,5%

3,4%

2,2%

3,4%

2,2%

Пълно ограничаване на достъпа до
документите в търговския регистър, които

съдържат лични данни

Достъпът до данните в търговския
регистър да не бъде свободен, а

контролиран и да е видно кои лица и по кое
време са проверявали партидата на

съответния търговец

Опростяване на заявленията, включително
като отпаднат всички незадължителни

полета

Организационни

 

мерки, оценени

 

като

 

вредни

База: Всички

 

респонденти

 

/89/

3.62

3.15

4.29

Средна

 

оценка
(5 –

 

Полезна
1 –

 

Вредна)

Организационни

 

мерки, оценени

 

като

 

вредни

Организационни

 

мерки, оценени

 

като

 

неутрални
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РЕАЛИЗАЦИЯ

 

НА

 

МЕРКИТЕ
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РЕАЛИЗАЦИЯ

 

НА

 

МЕРКИТЕ

52,8%

40,4%

34,8%

34,8%

33,7%

12,4%

Чрез застъпническа кампания сред
представители на правителството

Чрез подобряване дейността на Консултативния
съвет по търговска регистрация към Агенцията

по вписванията

Чрез застъпническа кампания в медиите

Чрез застъпническа кампания сред депутати

Чрез застъпническа кампания в Агенцията по
вписванията

Не мога да определя

Как

 

според

 

Вас

 

би

 

било

 

най-ефективно

 

да

 

се

 

търси

 

реализация

 

на

 
предложените

 

мерки

База: Всички

 

респонденти

 

/89/

Организационни

 

мерки, оценени

 

като

 

вредни
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ДРУГИ

 

РЕГИСТРИ
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Използвате

 

ли

 

други

 

регистри

 

в

 
системата

 

на

 

Министерство

 

на

 
правосъдието?

Считате

 

ли, че

 

те

 

имат

 

нужда

 

от

 
подобрение?

ПОЛУЧАВАНЕ

 

НА

 

ОТКАЗ

 

И

 

ОБЖАЛВАНЕ

60.7%

42.7%

13.5%

6.7%

14.6%

75.3%
Регистър БУЛСТАТ

Имотен регистър

Централен Регистър на
Особените Залози

Регистър на имуществените
отношения на съпрузите

Друг използван регистър

Не е използвал

База: Всички

 

респонденти

 

/89/

68.5%

50.0%

73.1%

31.5%

50.0%

91.7%8.3%

26.9%Регистър
БУЛСТАТ

Имотният
регистър

Централният
регистър за
особените
залози

Регистър на
имуществените
отношения на
съпрузите

Да Не

База: Всички

 

респонденти, използвали

 

регистъра

 

/67/

База: Всички

 

респонденти, използвали

 

регистъра

 

/12/

База: Всички

 

респонденти, използвали

 

регистъра

 

/38/

База: Всички

 

респонденти, използвали

 

регистъра

 

/54/



16October 2009. Slide No.

Законодателни

 

мерки
Мерките, които се подкрепят най-силно, са свързани със създаване на нови, адекватни

на регистърното производство процедури за отстраняване на грешки на заявителите и на
Агенцията по вписванията.
Неутрално са оценени предложения за разширяване на кръга на заявителите, тъй като

това ограничение явно не се възприема като проблематично от потребителите.
Негативно са оценени мерки, които улесняват заявителите, но създават рискове за

техните съконтрагенти – например ограничаване функциите на нотариусите в ТР

Организационни

 

мерки
Респондентите предлагат създаването на алтернативни канали за подпомагане услугите

на ТР – интернет разплащания, онлайн информация и телефонни линии. Това улеснява и
ускорява работата на ползвателите.
Негативно се оценява нарушаването на анонимността при ползване на търговския

регистър, както и ограниченият достъп до документи. 
Необходимо е използването на пълния капацитет на търговския регистър и отпадането

на ограниченията за ползване на информация. 

Други

 

регистри, които

 

се

 

нуждаят

 

от

 

оптимизация
Имотен регистър

ОБОБЩЕНИЕ
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